
Тарифи на послуги, що надаються фізичним особам при проведенні операцій в 

іноземній валюті 

 
№ п/п Послуга Тариф ПДВ Термін 

оплати 

Примітки 

1. ОПЕРАЦІЇ ПО РАХУНКАХ В ІНОЗЕМНІЙ ВАЛЮТІ 

1.1. Відкриття та обслуговування рахунків в іноземній валюті 

1.1.1. Відкриття і ведення першого 

поточного валютного 

рахунку 

30 грн. Без 

ПДВ 

У день 

відкриття 

рахунка 

- 

1.1.2. Відкриття і ведення 

наступного валютного 

рахунку 

15 грн. Без 

ПДВ 

У день 

відкриття 

рахунка 

- 

1.2. Видача виписок по рахунках 

1.2.1. По мірі здійснення операцій Входить у вартість 

відкриття рахунку 

- - - 

1.2.2. Видача дублікатів виписок 

за поточний місяць  

15 грн. Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

- 

1.2.3. Видача дублікатів виписок 

за термін понад місяць з 

дати виконання операції 

25 грн. Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

- 

1.3. Овердрафт  За окремою угодою Без 

ПДВ 

- - 

1.4. Видача довідки про 

відкриття рахунку 

10 грн. Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

 

1.5. Видача довідки клієнтам 

банку про РКО в іноземній 

валюті (крім довідки про 

відкриття рахунку) 

100 грн. Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

- 

1.6. Видача довідки про 

офіційний курс гривні до 

іноземної валюти 

24 грн. В т.ч. 

ПДВ 

4,00 

грн. 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

- 

1.7. Видача інших довідок 

невстановленої форми на 

прохання клієнта для 

надання іншим організаціям, 

установам (листи, запити, 

підтвердження) 

60 грн. В т.ч. 

ПДВ 

10,00 

грн. 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

- 

1.8. Видача довідки на вивезення 

іноземної валюти за межі 

України 

35 грн. Без 

ПДВ 

В день 

надання 

послуги 

 

1.9. Надання послуги з 

оформлення документу на 

переказ 

25 грн. Без 

ПДВ 

В день 

надання 

послуги 

 

1.10. Закриття поточного рахунку 

в іноземній валюті 

Входить у вартість 

відкриття рахунку 

- - - 

2. ПЛАТЕЖІ, ПЕРЕКАЗИ КОШТІВ 

2.1. Переказ грошових коштів з поточного рахунку за межі банку: 

2.1.1. - у ВКВ (крім Євро) 0,15%, min USD 25, 

max USD 300 

Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

Сума комісії 

сплачується Клієнтом 

у гривні за офіційним  
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рахунку курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.1.2. - в Євро 0,15%, min EUR 30, 

max EUR 300 

Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

Сума комісії 

сплачується Клієнтом 

у гривні за офіційним  

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.1.3. - в ОКВ USD 12 Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

Сума комісії 

сплачується Клієнтом 

у гривні за офіційним  

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.2. Здійснення конверсійних 

переказів в ВКВ за курсом 

НБУ (конверсія та виконання 

переказу) 

1,7% Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

У гривні за офіційним  

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.3. Здійснення конверсійних 

переказів в ВКВ за 

фактичним курсом 

виконання конверсії 

(конверсія та виконання 

переказу) 

0,75% Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

Від гривневого 

еквівалента за курсом 

НБУ суми валюти, яка 

підлягає конверсії. 

2.4. Зарахування коштів в 

іноземній валюті на рахунки 

клієнтів 

Входить у вартість 

відкриття рахунку 

- - - 

2.5. Проведення платежів в 

іноземній валюті у межах 

банку  

5,00 грн. Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

- 

2.6. Проведення переказу коштів 

в іноземній валюті у межах 

банку між поточними 

рахунками одного клієнта із 

використанням системи 

«WEB-банкінг» 

0,10 грн. Без 

ПДВ 

По факту 

списання 

коштів з 

рахунку 

 

2.7. Запит на адресу іноземного 

банку (про неотримання 

бенефіціаром коштів, для 

одержання деталей 

трансакції тощо) 

USD 60 Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

У гривні за офіційним 

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.8. Скасування платіжних 

інструкцій  

USD 60 Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

У гривні за офіційним  

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.9. Зміна платіжних інструкцій USD 60 Без 

ПДВ 

При 

одержанні 

письмового 

запиту від 

Клієнта 

У гривні за офіційним  

курсом НБУ на дату 

здійснення операції. 

2.10. Повернення одержувачем 

або банком помилково 

зарахованих коштів 

USD 25 Без 

ПДВ 

По факту 

виконання 

Сума комісії 

утримується із суми 

переказу, у валюті 

переказу в сумі 

еквівалентній USD по 

крос-курсу через 

офіційний курс НБУ, 

далі сума переказу 

зменшується на суми 

комісій інших банків. 
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3. ОПЕРАЦІЇ НА ВАЛЮТНОМУ РИНКУ УКРАЇНИ 

3.1. Продаж на міжбанківському 

валютному ринку 

За домовленістю, але 

не менше 50 грн. і не 

більше 0,15% 

Без 

ПДВ 

По факту 

виконання 

Від гривневого 

еквівалента проданої 

валюти. 

3.2. Купівля на міжбанківському 

валютному ринку 

За домовленістю, але 

не менше 50 грн. і не 

більше 0,5% 

Без 

ПДВ 

По факту 

виконання 

Від гривневого 

еквівалента купленої 

валюти. 

3.3. Купівля іноземної валюти на 

міжбанківському валютному 

ринку за дорученням 

нерезидентів – інвесторів 

За домовленістю, але 

не менше 100 грн. і 

не більше 0,35% 

Без 

ПДВ 

По факту 

виконання 

Від гривневого 

еквівалента купленої 

валюти. 

3.4. Конверсія однієї іноземної 

валюти в іншу за фактичним 

курсом  

За домовленістю, але 

не менше 50 грн. і не 

більше 0,5% 

Без 

ПДВ 

По факту 

виконання 

Від гривневого 

еквівалента за курсом 

НБУ валюти, яка 

підлягає конверсії. 

4. ОПЕРАЦІЇ З ГОТІВКОВОЮ ІНОЗЕМНОЮ ВАЛЮТОЮ 

4.1. Видача готівки з поточного валютного рахунку: 

4.1.1. - коштів, внесених готівкою, 

незалежно від валюти 

Входить у вартість 

відкриття рахунку 

- - - 

4.1.2 - коштів у ВКВ, що надійшли 

в безготівковій формі 

1,0 % від суми 

0,1%-1,0% - за 

домовленісттю* 

Без 

ПДВ 

Одночасно з 

видачею 

готівкових 

коштів 

Від гривневого 

еквівалента за курсом 

НБУ суми валюти, яка 

підлягає видачі. 

4.1.3 - коштів в ОКВ, що надійшли 

в безготівковій формі 

3,0 % від суми Без 

ПДВ 

Одночасно з 

видачею 

готівкових 

коштів 

Від гривневого 

еквівалента за курсом 

НБУ суми валюти, яка 

підлягає видачі. 

4.2. Внесення готівкових коштів 

на валютний рахунок 

Входить у вартість 

ведення рахунків 

- - - 

4.3. Обмін банкнот одних 

номіналів на банкноти інших 

номіналів при наявності в 

банку такої можливості 

1%, min 2,00 грн. 
В т.ч. 

ПДВ 

В день 

надання 

послуги 

Від суми гривневого 

еквівалента за 

офіційним курсом 

НБУ на день 

здійснення операції. 

4.4. Тестування банкнот 0,30 грн. за одну 

банкноту, min 3,00 

грн. 

В т.ч. 

ПДВ 

В день 

надання 

послуги 

За одну банкноту 

5. ІНШІ ПОСЛУГИ 

5.1. Обслуговування кредиту, 

отриманого резидентом в 

інвалюті від іноземного 

кредитора 

1 200 грн. В т.ч. 

ПДВ 

200,00 

грн. 

У день видачі 

банком 

письмового 

підтвердженн

я про згоду на 

обслуговуван

ня кредиту до 

НБУ 

 

* за домовленісттю - розглядає тарифний комітет 

 

 


