
 
 

Тарифи  

на банківські послуги по обслуговуванню клієнтів, які здійснюють операції без відкриття рахунку 

№  Найменування послуги Тариф ПДВ 
Ціна Термін 

оплати 
Примітки 

1. Прийом платежів за комунальні послуги*: 

1.1 Проведення комунальних 

платежів через міський єдиний 

розрахунковий центр м. Одеса у 

відділеннях банку (крім 

відділення №7 м. Одеса) 

1,5% від суми 

переказу, але не 

менше 3 грн. 

Без ПДВ 1,5% від суми 

переказу, але не 

менше 3 грн. 

В день 

надання 

послуги 

За один 

документ 

1.2 Прийом платежів за 

комунальні послуги (крім 

вказаних п. 1.1) 

3 грн. Без ПДВ 3 грн. В день 

надання 

послуги 

За один 

документ 

2. Прийом платежів, які приймаються через платіжну систему ПАТ «Банк Фамільний»: 

2.1. 

Прийом платежів на користь ТОВ 

«Центр Цифрал Сервіс 

Запоріжжя», ТОВ «Домофон-

Центр Цифрал Запоріжжя», які 

приймаються через платіжну 

систему ПАТ «Банк Фамільний» 

1 грн. Без ПДВ 1 грн. В день 

надання 

послуги 

За один 

документ 

2.2. 

Прийом інших платежів, які 

приймаються через  платіжну 

систему ПАТ «Банк Фамільний», 

окрім платежів, зазначених у 

пункті 2.1. 

2 грн. Без ПДВ 2 грн. В день 

надання 

послуги 

За один 

документ 

3. 

Прийом платежів на користь 

бюджетних та інших організацій, 

якщо платіж сплачується на 

поточний рахунок, відкритий в 

іншому банку 

 до 1000,00 грн. 

(включно) – 5 грн. 

 понад 1000 

грн.-1%, максимум 

300 грн. 

Без ПДВ  до 1000,00 грн. 

(включно) – 5 грн. 

 понад 1000 грн.-

1%, максимум 300 

грн. 

В день 

надання 

послуги 

- 

3.1. 

Прийом платежів на користь 

організацій, що мають поточний 

рахунок відкритий в ПАТ «АБ 

«РАДАБАНК» 

 0,5% незалежно 

від суми, але не 

менш ніж 3 грн. 

але не більш ніж 

300 грн  

Без ПДВ  0,5% незалежно 

від суми, але не 

менш ніж 3 грн. 

але не більш ніж 

300 грн  

В день 

надання 

послуги - 

3.2. 

Прийом платежів за туристичні 

послуги на користь ТОВ 

«Туристична фірма «РТК» та ТОВ 

«Туристична компанія «ПЗН»  

8 грн. Без ПДВ 8 грн. В день 

надання 

послуги 

За документ 

4. 

Видача довідки по письмовому 

запиту від фізичних або 

юридичних осіб, які здійснюють 

операції в нац.валюті без 

відкриття рахунку  

45 грн. 

 

9 грн. 

54 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 
За один 

примірник 

5. 

Видача дублікатів розрахункових 

та інших документів 
10 грн. 

 

Без ПДВ 
10 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 

За один 

документ 

6. 

Продаж бланків векселів 20 грн. 

 

4 грн. 24 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 

За один 

бланк 

7. 

Видача готівки при отриманні 

переказу фіз.особою без відкр.рах., 

крім видачі готівки за переказами 

отриманими через системи 

переказів у яких банк приймає 

участь відповідно до укладеної 

угоди (WESTERN UNION, AVERS 

та ін.) 

1 % від суми Без ПДВ 1 % від суми В день 

надання 

послуги 

- 



8. 
Обмін банкнот на розмінну монету 

різного номіналу  

5 грн. 

 

Без ПДВ 5 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 

за 500 монет 

9. 

Обмін монет на купюри 0,3% від суми 

 

Без ПДВ 0,3% від суми 

 

В день 

надання 

послуги 

- 

10. 

Обмін банкнот одного номіналу та 

банкноти іншого номіналу 

0,5% від суми 

 

Без ПДВ 0,5% від суми 

 

В день 

надання 

послуги 

- 

11. 

Видача готівкових коштів згідно 

заявленого Клієнтом номіналу 

купюр 

180 грн. 

 

Без ПДВ 180 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 

- 

12. 

Тестування банкнот 0,25 грн.,  

але не менше 2,50 

грн. 

0,05 грн.,  

але не менше 

0,50 грн. 

0,30 грн.,  

але не менше 3 грн. 

В день 

надання 

послуги 

За одну 

банкноту 

13. 

Відправлення повідомлення щодо 

уточнення реквізитів платежу в 

національній валюті, прийнятого 

від фізичних та юридичних осіб 

без відкриття рахунку, за 

письмовим зверненням Клієнта 

10 грн.   

Без ПДВ 

10 грн.   

В день 

надання 

послуги За одне 

уточнення 

14. 

Видача готівкової іноземної 

валюти при отриманні переказу 

без відкриття рахунку в іноземній 

валюті, крім видачі готівки за 

переказами отриманими через 

системи переказів у яких банк 

приймає участь відповідно до 

укладеної угоди (WESTERN 

UNION, AVERS та ін.): 

   В день 

надання 

послуги 

Від суми 

гривневого 

еквівалента 

іноземної 

валюти, що 

видається, за 

офіційним 

курсом НБУ 

на день 

здійснення 

операції 

14.1. 
 долари США (USD), євро 

(EUR) 

1,5 % від суми Без ПДВ 1,5 % від суми В день 

надання 

послуги 

- 

14.2. 
 російські рублі (RUB) та 

ін.валюти  

3 % від суми Без ПДВ 3 % від суми В день 

надання 

послуги 

- 

15. 

Переказ коштів в іноземній валюті 

за кордон фізичними особами без 

відкриття рахунку, крім переказу 

коштів через системи переказів, у 

яких банк приймає участь 

відповідно до укладеної угоди 

(WESTERN UNION, AVERS та 

ін.): 

   В день 

надання 

послуги 

У гривне-

вому 

еквіваленті 

за офіційним 

курсом НБУ 

на день 

здійснення 

операції 

15.1. 
 у доларах США (USD) 30 USD  Без ПДВ 30 USD  В день 

надання 

послуги 

За один 

переказ 

15.2. 
 євро (EUR) 50 EUR  Без ПДВ 50 EUR  В день 

надання 

послуги 

За один 

переказ 

15.3. 
 у російських рублях (RUB) 55 грн.  Без ПДВ 55 грн.  В день 

надання 

послуги 

За один 

переказ 

16. 

Зміна/ уточнення/ запити по 

платежам фізичних осіб без 

відкриття рахунку в іноз.валюті, 

крім зазначених дій за переказами 

через системи переказів, у яких 

банк приймає участь відповідно до 

укладеної угоди (WESTERN 

UNION, AVERS та ін..): 

   В день 

надання 

послуги 

У гривне-

вому 

еквіваленті 

за офіційним 

курсом НБУ 

на день 

здійснення 

операції 

16.1. 
 у доларах США (USD) 70 USD  Без ПДВ 70 USD  В день 

надання 

послуги 

За кожну 

зміну/уточн.

/ запит 

16.2. 
 євро (EUR) 70 USD  Без ПДВ 70 USD  В день 

надання 

За кожну 

зміну/ 



послуги уточн./ запит 

16.3. 
 у російських рублях (RUB) 70 USD  Без ПДВ 70 USD  В день 

надання 

послуги 

За кожну 

зміну/ 

уточн./ запит 

17. 

Надання довідки інформаційного 

характеру за кредитними 

операціями 

100 грн. 

 

20 грн. 120 грн. 

 

В день 

надання 

послуги 

За один 

примірник 

 


